
Ricardo
einige Anmerkungen



Ricardo ist schweizweit die grösste Secondhand-Plattform.

Ricardo wurde Ende 1999 in Baar (ZG) gegründet. Seitdem hat 
sich Ricardo zu einem der beliebtesten Online-Marktplätze für 
Secondhand-Ware im Schweizer E-Commerce-Markt 
entwickelt. Ricardo gehört zur SMG Swiss Marketplace Group.

Auf der Plattform werden vorwiegend Secondhand Waren 
angeboten, aber nicht nur (es werden auch Neuwaren 
veräussert) und das im Auktions- oder im Sofort kaufen 
Modus.



Grundbedingung: man muss sich Registrieren 

Bei der Registrierung kreiert man ein persönliches Passwort und 
gibt einen Nickname (Phantasiename) ein – z.B. SfS01
dies ist notwendig, weil der Verkaufs- und Bietprozess anonym 
verläuft. 

Käufer und Verkäufer werden erst am Ende der Auktion die 
wahre Identität erfahren.



Tipps zum Kaufen:
Ich habe ein Objekt gefunden, das ich unbedingt will:

• Kaufpreis – wie hoch will ich gehen, was ist meine 
Schmerzensgrenze

• Steigern in vorgegebenen Schritten oder eine grössere 
Summe

• Die Krux mit dem Auktionsende – die 3 Minuten Regel

Achtung: bieten kann süchtig machen!



Verkaufen

• Wo will ich mein Objekt platzieren? Passende Kategorie 
suchen

• Was kann ich für mein Objekt verlangen? Ab welcher Summe 
soll die Auktion starten. Evt. ähnliches/gleiches Objekt unter 
Kaufen suchen und vergleichen / Preis etc.

• Wie hoch sollen die Bietschritte sein

• Objekt beschreiben – evt. via KI 

• Photos



Gebühren

Das Inserieren auf der Plattform ist gratis

Beim Kauf entstehen für den Verkäufer Gebühren:

Bei jedem Abschluss verrechnet Ricardo eine Provision von 8 
bis 12%, max. Fr. 290.- je nach Kategorie. Tierbedarf bspw. wird 
mit 8 %, Computerartikel mit 12% belastet.



Ricardo hat in den letzten Jahren sehr viel in die Sicherheit und 
in die Vereinfachung der Abläufe investiert. 

Ricardo hat aber auch die Provisionen drastisch erhöht, dies 
nicht zur Freude vieler Benutzer. 

In der Folge ist eine neue Plattform entstanden, die quasi genau 
gleich aufgebaut ist wie Ricardo, aber wesentlich günstigere 
Provisionen verrechnet: 

Orsetto.ch


